
รายงานการปฏิบัติงาน หน่วยงานภูมิภาค กรมพัฒนาท่ีดิน
ประจ าเดือนมกราคม พ.ศ. 2566

วันท่ี หน่วยงาน ปัญหา การแก้ไขปัญหา
3 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพด.พังงา แชร์ปร้ินเตอร์ ท าการรีโมท Anydesk และท าการแชร์ปร้ินจากเคร่ืองหลักและท าการ Add driver
และทดลองส่ังปร้ิน

4 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
สพข.3 Printer.ใช้งานไม่ได้ ท าการรีโมทและท าการแก้ไขถอนอัพเดต windows 10 ตัวท่ีท าให้แชร์ปร้ินไม่ได้

ออกและท าการ add printer ใหม่ สามารถใช้งานได้ปกติ
6 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพด.พัทลุง Printer.ใช้งานไม่ได้ ท าการรีโมทและท าการแก้ไขถอนอัพเดต windows 10 ตัวท่ีท าให้แชร์ปร้ินไม่ได้
ออกและท าการ add printer ใหม่ สามารถใช้งานได้ปกติ

9 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
10 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพข10 เข้าปฏิบัติงานบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณเครือข่ายของส านักงานพัฒนาท่ีดิน
เขต10

สพข.10 ฝ่ายบริหาร Windows มีปัญหา ท าการติดต้ัง Windows7 
ติดต้ังโปรแกรมพ้ืนฐานและ Antivirus
ติดต้ัง Driver Printer และท าการ Share 

Set Scanner Network ท าการ set Scanner ให้สามารถ Scan จากเคร่ืองแสกนไปท่ีคอมพิวเตอร์ได้
11 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพข10 เข้าปฏิบัติงานบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณเครือข่ายของส านักงานพัฒนาท่ีดิน
เขต10

สพข.10 ฝ่ายบริหาร ติดต้ัง สาย LAN พร้อม Box เสียบ ท าการติดต้ัง Box LAN ตัวเมียติดผนัง
ท าการเดินสาย LAN เช่ือมต่อเน่ืองจากของเดิมขาด

12 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
สพข10 เข้าปฏิบัติงานบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณเครือข่ายของส านักงานพัฒนาท่ีดิน

เขต10



รายงานการปฏิบัติงาน หน่วยงานภูมิภาค กรมพัฒนาท่ีดิน
ประจ าเดือนมกราคม พ.ศ. 2566

วันท่ี หน่วยงาน ปัญหา การแก้ไขปัญหา
13 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
16 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
17 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
18 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
19 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
20 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพด.ประจวบฯ คอมฯ ไดร์ D หาย ท าการรีโมทและท าการ creart ไดร์ ข้ึนให้ เน่ืองจาก user ได้ใส่ HDD เพ่ิม
23 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพด.จันทบุรี ติดต้ัง MS office ท าการรีโมทไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และท าการถอนโปรแกรม Msoffice และ
ท าการติดต้ัง Msoffice 2016 เน่ืองจากเวอร์ช่ันเดิมไม่สามารถใช้งานระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกของกรมได้ ท าการรีโมทติดต้ัง 4 เคร่ือง

24 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
สพด.พัทลุง เปิดไฟล์เอกสารไม่ได้ ท าการรีโมทตรวจสอบไฟล์ MS word พบว่า ไฟล์เสียหายท าให้ไม่สามารถเปิดไฟล์

ได้ แจ้งให้ User ทราบ
25 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
26 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
27 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพข3 Shared Printer ไม่ได้ จากการตรวจสอบพบว่า windows10 update ท าให้ add printter ไม่ได้
ท าการถอนอัพเดต 2 เคร่ือง

30 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
31 ม.ค. 66 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ


