
รายงานการปฏิบัติงาน หน่วยงานภูมิภาค กรมพัฒนาที่ดิน
ประจําเดือนธันวาคม พ.ศ. 2564

วันที่ หน่วยงาน ปัญหา การแก้ไขปัญหา
24 พ.ย. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
25 พ.ย. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพข.3 แชร์ไฟล์ไม่ได้ ทําการรีโมททําการตั้งค่าแชร์โฟล์เดอร์
26 พ.ย. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพด.ประจวบฯ คอมฯ ไดร์ D หาย ทําการรีโมทและทําการ creart ไดร์ ขึ้นให้ เนื่องจาก user ได้ใส่ HDD เพิ่ม
สพด.นครสวรรค์ แชร์ปริ้นเตอร์ไม่ได้ จากการตรวจสอบพบว่า windows10 update ทําให้ add printter ไม่ได้

ทําการถอนอัพเดต 
29 พ.ย. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
30 พ.ย. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
1 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
2 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
3 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
7 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
8 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
9 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพด.พังงา แชร์ปริ้นเตอร์ ทําการรีโมท Anydesk และทําการแชร์ปริ้นจากเครื่องหลักและทําการ Add driver
และทดลองสั่งปริ้น

สพด.ประจวบฯ ใช้งานระบบ Gfmis ไม่ได้ ทําการรีโมทและทําการ  set browse
13 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพข.8 computer ใช้งาน Internet จากการประสานงานตรวจสอบพบว่าเกิดจาก Port lan ชํารุด จึงแจ้งให้ User 
ไม่ได้ พยายามเสียบสายให้แน่น

14 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
15 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ



รายงานการปฏิบัติงาน หน่วยงานภูมิภาค กรมพัฒนาที่ดิน
ประจําเดือนธันวาคม พ.ศ. 2564

วันที่ หน่วยงาน ปัญหา การแก้ไขปัญหา
15 ธ.ค. 64 สพข10/วิเคราห์ดิน Internet ใช้งานไม่ได้ จากการตรวจสอบพบว่าอุปรณ์เครือข่ายของกลุ่มวิเคราะห์ดินแฮ้งเนื่องจากมีอายุการ

ใช้งานค่อนข้างนานและเก่ามาก จึงแจ้งให้ User ทําการ restart อุปกรณ์และแจ้งให้
ดําเนินการซ่อมเปลี่ยนต่อไป

16 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
สพด.พัทลุง อัพเวบไซด์ไม่ได้ จากการตรวจสอบพบเกิดจาก web server error จึงทําการประสานเจ้าหน้าที่ของ

เขตให้ทําการ restrat server 
17 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
20 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
21 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพข1 เขา้ปฏิบัติงานบํารุงรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณเครือข่ายของสํานักงานพัฒนาที่ดิน
เขต1

สพข.1 ฝ่ายบริหาร ถ่าย Bios หมด ต้องตั้งวัน เวลา ทุกวัน ดําเนินการเปลี่ยนถ่าน Bios และทําการ set วัน/เวลา ของเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เป็น
ปัจุบัน

windows มีปัญหา ทําการติดตั้ง windows และติดตั้งโปรแกรมพื้นฐาน

22 ธ.ค. 64 สพข1 เข้าปฏิบัติงานบํารุงรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณเครือข่ายของสํานักงานพัฒนาที่ดิน
เขต1

สพข.1 ฝ่ายสํารวจฯ MS Office มีปัญหา ทําการถอนและติดตั้ง MS Office ใหม่
สพข.1 ฝ่ายวิชาการ ถ่าย Bios หมด ต้องตั้งวัน เวลา ทุกวัน ดําเนินการเปลี่ยนถ่าน Bios และทําการ set วัน/เวลา ของเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เป็น

ปัจุบัน



รายงานการปฏิบัติงาน หน่วยงานภูมิภาค กรมพัฒนาที่ดิน
ประจําเดือนธันวาคม พ.ศ. 2564

วันที่ หน่วยงาน ปัญหา การแก้ไขปัญหา
23 ธ.ค. 64 สพข1 เข้าปฏิบัติงานบํารุงรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณเครือข่ายของสํานักงานพัฒนาที่ดิน

เขต1
สพข.1 ฝ่ายวิเคราะห์ดิน windows มีปัญหา ทําการติดตั้ง windows และติดตั้งโปรแกรมพื้นฐาน

ติดตั้งสาย LAN ทําการติดตั้งสาย LAN เชื่อมต่อ Internet เนื่องจากไม่สายสาย LAN เชื่อมคอมพิวเตอร์
24 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
27 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพด.ประจวบฯ ใช้งาน gfmis ไม่ได้ ทําการรีโมทติดตั้ง driver token key และทําการตั้ง Browser ให้สามารถใช้งาน
ระบบได้

28 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
29 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ
30 ธ.ค. 64 สพข1-12 และ สพด. Mornitor Bandwidth Internet ของหน่วยงานภูมิภาค ว่าอยู่ในสถานะใช้งานได้ปกติ

สพข.3 ปริ้นไม่ได้ ทําการรีโมทและทําการแก้ไขถอนอัพเดต windows 10 ตัวที่ทําให้แชร์ปริ้นไม่ได้
ออกและทําการ add printer ใหม่ สามารถใช้งานได้ปกติ

สพข11 เวบไซด์ สพด.เข้าไม่ได้ ทําการรีโมทไปยังเครื่อง server สพข. ตรวจสอบเวบไซด์ของ สพด.ชุมพร ที่มีปัญหา
พบว่าเกิดจากไฟล์เว็บมีปัญหาจงึแจ้งให้ User ทําการแก้ไข ใช้ Backup และอัพเดตข้อ
มูลให้เป็นปัจจุบัน


